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Asiakas saa pätevän juridisen asiantuntijan kaikkiin osamaksukaupan vaiheisiin.

Osamaksuerien perintä sujuu nopeasti perintään erikoistuneen henkilökunnan ja

reaaliaikaisen Duetto-ohjelman avulla.

Duetto Group pitää kaikessa toiminnassaan huolen siitä, että perintätoimenpiteistä

huolimatta ostaja on halukas jatkamaan asiakassuhdettaan myyjäliikkeeseen.

Yritys voi koota Duetto Groupin monipuolisista osamaksupalveluista itselleen

sopivan kokonaisuuden.

Ajoneuvojen ja koneiden hankinnat vaativat ostajilta

usein suuria investointeja, joihin tarvitaan maksuai-

kaa. Tällaiset hankinnat tehdään tyypillisesti osamak-

susopimuksin. Osamaksukaupassa osa kauppahin-

nasta jää ostajan maksettavaksi erissä sopimuksen

keston aikana siten, että kaupan kohteen omistusoi-

keus jää myyjälle loppukauppahinnan suorittamista

turvaamaan. Kun sopimussuhde on pitkäkestoinen,

ostajan taloudellinen tilanne voi muuttua sen aikana

olennaisesti. Näillä muutoksilla voi olla merkittäviä

vaikutuksia osamaksusopimuksen noudattamiseen.

Osamaksukaupan maksuerien perintä sekä vakuuden

hyödyntäminen parhaalla tavalla edellyttää alaan

perehtyneen asiantuntijan palveluja. Duetto Group

tarjoaa osamaksupalveluna ratkaisut osamaksu-

kaupan riskien- ja saatavienhallinnan tarpeisiin.

Osamaksusopimusten tarkistus

Sopimuksen mukaisten maksuerien valvonta

Vapaaehtoinen perintä

Vakuuden hyödyntäminen

Jäännösvelan perintä

Leasingpalvelu

Asianajotoimisto Lahti & Co Oy:n lakimiehet varmista-

vat, että asiakkaan osamaksukaupassa käyttämät

sopimukset vastaavat voimassaolevia lakeja ja

toimintasuosituksia. Lisäksi huolehdimme, että

sopimusehdot vastaavat kauppiaan tavoitteita ja

luottopolitiikkaa.

Sopimuksen mukaisten osamaksuerien valvonta

onnistuu Eräpäivä Oy:ssä kätevästi selainpohjaisessa

Duetto-palvelussamme. Seuraamme tarvittaessa

myös että liitännäismaksut, kuten vakuutusmaksut ja

verot suoritetaan oikea-aikaisesti. Reagoimme

maksuviivästyksiin asiakkaan kanssa sovitulla tavalla.

Ostajan maksujen viivästyessä lähetämme maksuvaa-

timukset, teemme puhelinperintää ja maksusopimuk-

sia asiakkaan kanssa yhdessä sovitulla tavalla.

Tavoitteena on saada nopeasti aikaan kaikille

osapuolille edullisin ratkaisu. Duetto-palvelustamme

asiakas voi seurata myös perinnän etenemistä

reaaliaikaisesti.

Mikäli ostaja ei pysty suoriutumaan osamaksukaupan

maksuvelvoitteista, Asianajotoimisto Lahti & Co Oy:n

lakimiehet huolehtivat, että vakuus saadaan hyödyn-

netyksi parhaalla mahdollisella tavalla.

Keinovalikoimamme kattavat vapaaehtoisen

takaisinotto- ja tilityssopimuksen lisäksi viranomaisa-

vusteiset takaisinotto- ja tilitystoimet.

Tavaran takaisinoton ja tilityksen jälkeenkin ostajalle

saattaa jäädä velkaa myyjälle. Perimme tämän

jäännösvelan tapauksesta riippuen joko ostajan

kanssa tehdyn sopimuksen nojalla tai ulosoton

kautta.

Toimimme asiantuntevana apuna myös leasingrahoit-

teisen kaupan ongelmissa. Kysy lisää leasingpalvelus-

tamme.



Duetto Group, Yliopistonkatu 31, 20100 Turku

Puhelin 075 325 5606, info@duettogroup.fi

www.duettogroup.fi

Parannamme luottokaupan tulosta

Scania Finans AB asiakkaanamme

Scania Finans AB on rahoittanut ajoneuvoja vuodesta 1947. Suomessa yhtiön toiminta käynnistyi

vuonna 1997. Scania Finansin Suomen organisaation rahoituksessa on tällä hetkellä noin 1.500

ajoneuvoa. Kuorma- ja linja-autojen lisäksi yhtiö rahoittaa rahoituskokonaisuuteen liittyviä

päällirakenteita ja perävaunuja. Asiakkaiden eniten suosima rahoitusmuoto on edelleen

osamaksurahoitus huolimatta leasingin kasvavasta suosiosta.

Rotator Oy asiakkaanamme

Rotator Oy maahantuo ja markkinoi maansiirtokoneita, materiaalinkäsittelylaitteita sekä erilaisia

henkilö- ja tavaranostimia ja –nostureita. Laitteet ovat investointituotteita, joiden käyttöikä on

pitkä, jopa yli kymmenen vuotta. Tästä johtuen laitteet yleensä hankitaan joko osamaksu- tai

leasingrahoituksella. Investoinnin pitkä kuoletusaika lisää riskiä, että ostajan maksukyvyssä

tapahtuu sopimusaikana muutoksia. Tällöin vakuuden arvon kehitys rahoitusaikana on riskin

kannalta olennainen asia.

Olli-Pekka Pitkäjärvi,

Scania Finans AB

Jyrki Mattila,

Rotator Oy

- Asiakaskohderyhmämme ovat kuljetusliikkeet. On aika yleistä, että asiakkaallamme

on 2-3 rahoittamaamme kuorma-autoa. Asiakkaan maksuviiveet voivat olla

ajoittaisia tai kohdistua vain yhteen ajoneuvoon. Tällöin toimenpiteiden

mitoittaminen ja kohdentaminen on osattava tehdä oikein, sanoo Scania Finansin

luottopäällikkö Olli-Pekka Pitkäjärvi.

- Duetto Groupin toiminta on asiakaslähtöistä. Pidän tärkeänä, että

velallisasiakkaitamme kohdellaan hyvin, koska monet asiakkuudet jatkuvat

Scaniassa perinnän jälkeenkin, korostaa Pitkäjärvi.

- Duetto Groupin toimintamuoto on Scania Finansille sopiva, koska vapaaehtoinen

perintä onnistuu Eräpäivä Oy:ssä Duetto-palvelun kautta ja vaativammat

asiantuntijapalvelut hoituvat Asianajotoimisto Lahti & Co:n avulla. Myös palvelun

saaminen ruotsin- ja englanninkielellä on suuri etu.

- Rotatorin ja Duetto Groupin yhteistyö on jatkunut menestyksekkäästi jo vuosien

ajan. Kynnys käyttää Duetto Groupin palveluja on hyvin matala. Perintä on tehty

mahdollisimman helpoksi ja toimeksiantajaystävälliseksi, toteaa Rotator Oy:n

talousjohtaja Jyrki Mattila.

- Pitkäaikainen kokemus niin perintä-, asianajo- kuin koulutuspalveluista on

osoittanut Duetto Groupin luotettavaksi ja palvelualttiiksi yhteistyökumppaniksi,

sanoo Mattila.

- Myös useita ns. hankalia tapauksia on kyetty hoitamaan toimeksiantajan eduksi.
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-asiakkaan

maksukyvyn arvioint

Osamaksusopimus
-kaupan kohde vakuutena saatavasta

-omistuksenpidätys sidottu koko kauppahinnan maksamiseen

Sopimuksen

mukaisten

maksuerien valvonta

Liitännäissuoritusten

valvonta
-vakuutusmaksut

-verot ym.

Vapaaehtoinen perintä
-maksukehotukset

-puhelinperintä

-maksusopimukset

Vakuuden hyödyntäminen
-vapaaehtoinen takaisinotto- ja tilityssopimus

-ulosottoviranomaisten suorittama takaisinotto ja

tilitys tai

-takaisinotto ja tilitys oikeuden päätöksen nojalla

Jäännösvelan perintä
-sopimuksen nojalla tai

-ulosoton kautta

(Sopimus kohteen vakuuttamisesta)


